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Guide du stagiaire des pratiques sanitaires du secteur
de la formation professionnelle
pour la reprise d’activité dans le contexte de  
pandémie duCOVID-19
Préambule
La France est frappée par une crise sanitaire majeure liée à l’épidémie de Coronavirus. La maladie provoquée par le Coronavirus, qui a été nommée COVID-19 par l’Organisation Mondiale de la Santé (OMS).
Le secteur de la formation professionnelle a cessé d’organiser des formations en présentiel depuis l’arrêté du 15 mars 2020.
[image: ]Dans ce contexte, le secteur de la formation professionnelle a souhaité élaborer un protocole sanitaire pour aider les acteurs de la formation à organiser de nouveau des formations en présentiel de manière progressive à partir du 11 mai 2020 visant à garantir la bonne préservation de la santé des salariés, des travailleurs non-salariés, apprenants, clients, sous-traitants, fournisseurs et dirigeants et ainsi participer à la prévention et limiter la propagation du COVID -19.
Ce guide a reçu l’agrément des organisations professionnelles et syndicales représentatives de la branche des organismes de formation professionnelle : FFP, Synofdes, CFDT, FO, CFTC, CFE-CGC, CGT.
Il a reçu l’agrément du Ministère du Travail, et a été Co construit avec les différents acteurs de la formation professionnelle (Régions de France, Pôle Emploi, AFPA, confédérations CFDT…), ainsi qu’avec le regard précieux de La Croix-Rouge.
[image: ]Chacun est responsable à titre individuel et collectif du respect du contenu de ce protocole et de le faire respecter pour sa propre sécurité et celle de ses interlocuteurs. La sécurité est l’affaire de tous et l’activité doit s’organiser autour du respect strict des gestes barrières.
Ces principes sont à adapter aux différentes situations constatées par les acteurs du secteur. Ils font notamment l’objet de déclinaisons dans le document unique des risques et dans les règlements intérieurs des établissements.
Le présent guide pourra être mis à jour en fonction des évolutions des recommandations préconisées par le gouvernement et des retours d’expériences du secteur.
Rappel des informations générales
Ce guide est destiné à tous les intervenants donnant une formation dans l’établissement A Fleur de Peau. Ces mesures ont été proposées, par la fédération de la formation professionnelle et la branche professionnelle dont la société A Fleur de Peau dépend. Les recommandations pourront être amenées à évoluer au fur et à mesure de nouvelles consignes gouvernementales, des avancées de la recherche et des mesures de déconfinement.
a) Transmission du virus COVID-19
Le site du gouvernement (https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus) indique que « la maladie se transmet par les gouttelettes (secrétions invisibles, projetées lors d’une discussion, d’éternuements ou de la toux). On considère qu’un contact étroit avec une personne malade est nécessaire pour transmettre la maladie : même lieu de vie, contact direct à moins d’un mètre lors d’une discussion, d’une toux, d’un éternuement ou en l’absence de mesures de protection.
Un des autres vecteurs privilégiés de la transmission du virus est le contact des mains non lavées ou de surfaces souillées par des gouttelettes.
C’est donc pourquoi les gestes barrières et les mesures de distanciation sociale sont indispensables pour se protéger de la maladie. »
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b) Gestes barrières
Pour le bien de tous, nous vous rappelons que chaque stagiaire doit respecter les règles sanitaires et l’organisation mises en place au sein de l’organisme de formation.
A minima, les entreprises concernées par l’activité́ de formation se doivent de mettre en place et de faire respecter les gestes barrières individuels (consignes du gouvernement), à savoir :
· Respecter la distance de 1 mètre minimum entre chaque individu. Lorsque cela n’est pas possible le port de gants est obligatoire.

· Respecter la distance de 1 mètre minimum avec le visage du modèle ou de la personne en face de vous. Si cela n’est pas possible le port d’une visière sera obligatoire.


· Se laver les mains très régulièrement avec du savon ou du gel/solution hydro alcoolique, notamment après contact impromptu avec d’autres personnes ou contacts d’objets récemment manipulés par d’autres personnes. Séchage avec essuie-mains en papier à usage unique. Se laver les mains avant et après la prise de boisson, de nourriture, de cigarettes.

·  Tousser ou éternuer dans son coude ou dans un mouchoir à usage unique. 

· Saluer sans se serrer la main, bannir les embrassades. 

· Utiliser des mouchoirs à usage unique et les jeter dans une poubelle.
[image: ]


Liste de fourniture sanitaire et d’hygiène pour une reprise de
formation en  Massage et Pratiques Traditionnelles Chinoises

La liste annoncée ci-dessous vient en complément de la liste de fourniture classique transmis aux stagiaires. Il est important de consulter les deux listes afin que chaque stagiaire respecte les normes d’hygiènes et sanitaire. Tous stagiaires se présentant sans l’ensemble des affaires nommées dans les deux listes se verra l’accès refusé. Il devra se mettre en conformité avant d’intégrer le groupe. Aucun remboursement et aucun report de date ne seront possible.
Pour le repas du midi, prévoir vos propre couverts, assiettes, serviette en papier.
Liste du matériel à apporter en plus des fournitures habituelles :
-  1 Stylo marqué de vos initiales ; 
-  1 Petit flacon de gel hydro alcoolique marqué de vos initiales ; 
-  1 petit paquet de mouchoir de poche marqué de vos initiales ; 
-  1 petit flacon de liquide savon marqué de vos initiales ; 
-  3 petites bouteilles d’eau marquées de vos initiales ; 
-  1 paquet de lingettes désinfectantes multi surfaces marqué de vos initiales ; 
-  2 masques, par jour, homologués (type FFP2 ou masque chirurgicaux), 
marqué de vos initiales en plus de ce que vous portez sur vous lors de 
votre arrivée, afin de le changer toutes les 4h ; 

-  1 visière par jour 

Afin de limiter le nombre d’objet les blocs notes sont interdit, tout comme les chargeurs de téléphone,…


Déroulement type d’une journée au centre de formation A Fleur de Peau
Pour rappel : Veuillez avant votre venue d’avoir un dossier d’inscription complet.
Les stagiaires seront accueillis entre 8h30 et 9h. 
Il ne sert à rien d’arriver plus tôt sauf si vous avez des documents à remettre au secrétariat. Dans ce cas, vous devez monter entre 8h15 et 8h25.
Les rassemblements devant les portes d’entrée sont prohibés. Vous devrez monter un par un.
Éviter de toucher les poignées, de prendre l’ascenseur (boutons) et de toucher la rambarde d’escalier.

          [image: ]

Situation 1 : votre dossier est incomplet : veuillez-vous présenter au secrétariat entre 8h15 et 8h25 afin de régulariser votre dossier. Pour rappel le stagiaire n’a pas assisté à un cours lorsque son dossier est incomplet.
[image: ][image: ]Processus en cas de document à remettre au secrétariat :
	· ¨
	Le port de masque est obligatoire dès l’entrée dans les bâtiments ;

	· ¨
	Laisser la porte d’entrée du bâtiment et du local ouverte ;

	· ¨
	Prise de température. En cas de fièvre l’accès à la formation est refusé ;

	· ¨
	Ôter les chaussures et les laisser vers l’entrée ;

	· ¨
	Se laver les mains avec du gel ;

	· ¨
	Respecter une distance d’un mètre entre vous et la personne en face ;

	· ¨
	Se diriger dans le vestiaire (accès limité, 3 personnes maximum en même temps). Pensez à respecter les distances de sécurité même dans le vestiaire;

	· ¨
	Sortir le matériel nécessaire pour commencer la formation. Le sac et le téléphone portable restent dans les vestiaires. Aucun chargeur ne sera autorisé pendant la pause déjeuner ;

	· ¨
	Respecter une distance d’un mètre entre vous et les personnes qui seront assis à côté de vous.



Situation 2 : votre dossier est complet :
· ¨ Le port de masque est obligatoire dès l’entrée dans les bâtiments ;
· ¨ Laisser la porte d’entrée du bâtiment et du local ouverte ;
· ¨ Prise de température. En cas de fièvre l’accès à la formation est refusé ;
· ¨ Ôter les chaussures et les laisser à l’entrée ;
· ¨ Se laver les mains avec du gel hydro alcoolique ou se diriger dans les toilettes pour vous laver les mains avec votre savon ;
· ¨ Éviter de croiser les personnes tant que vous ne vous êtes pas nettoyer les mains ;
· ¨ Se diriger dans les vestiaires (accès limité, 3 personnes maximum en même temps). Pensez à respecter les distances de sécurité même dans le vestiaire ;
· ¨ Sortir le matériel nécessaire pour commencer la formation. Le sac et le téléphone portable restent dans les vestiaires. Aucun chargeur ne sera autorisé pendant la pause déjeuner ;
· ¨ Respecter une distance d’un mètre entre vous et les personnes qui seront assis à côté de vous.
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Les fournitures telles que stylos, tisanes, gobelets, biscuits ne seront plus proposés en cette période de pandémie.
Recommandations lors des cours de pratique :
	¨
	Marquer votre nom sur le cahier ;

	¨
	Rassembler en tout temps vos affaires (cahier, stylo, têtière jetable, …)

	¨
	Respecter une distance d’un mètre entre vous dès que possible ;

	¨
	Lorsque le formateur montre les gestes vous devez garder une distance d’un mètre entre vous. Si vous êtes le modèle pensez à installer votre têtière sur la table du formateur et à garder votre masque ;

	¨
	Vous ne pourrez changer de table de massage et de binôme durant toute la formation. Le formateur créera les binômes en fonction de la taille de chacun ;

	¨
	Respecter les traçages au sol pour vos déplacements ;

	¨
	Le stagiaire qui masse doit porter un masque, et lorsque le module décolleté, cou, visage, cuir chevelu est enseigné le port d’une visière est obligatoire. Le stagiaire qui sera modèle doit porter en tout temps son masque ;

	¨
	En fin de journée : vous devrez jeter les consommables et repartir avec l’ensemble de vos affaires.

	¨
	NB : seul le formateur pourra gérer le thermostat de la salle de cours, ouvrir les fenêtres, fermer et ouvrir la porte d’entrée, la chaine hifi,…



Les fournitures telles que stylos, crayons de couleurs ne pourront être échangés entre les stagiaires.
Recommandations lors des cours de théorie :
¨ Une fois assis vous ne pourrez changer de table et de chaise pendant toute la durée de la formation ;
¨ Marquer votre nom sur le cahier ;
¨ Rassembler en tout temps vos affaires (cahier, stylo, gommes, feutres, ...) ;
¨ Respecter une distance d’un mètre entre vous.
¨ En fin de journée : vous devrez jeter les consommables et repartir avec l’ensemble de vos affaires.
NB : seul le formateur pourra gérer le thermostat, ouvrir les fenêtres, 
fermer et ouvrir la porte d’entrée, la chaine hifi, …

Les fournitures telles que stylos, crayons de couleurs, … ne pourront être échangés entre les stagiaires.
Recommandations lors de la pause déjeuné
Vos paniers repas doivent rester dans vos sacs. Prévoir vos couverts. L’accès à la cuisine est fermé. Les repas froids sont à privilégier.
Les repas se prendront à l’extérieur de l’établissement sauf par temps de pluie.  
Dans ce cas :
¨ Se laver les mains avant de manger ; 
¨ Aucun face à face. Respecter une distance d’un mètre avec votre voisin ;
¨ Jeter les consommables dans la poubelle située dans la pièce où vous avez mangé et non dans les vestiaires ou les toilettes. Ranger vos couverts à la fin du repas et les laver au produit vaisselle ;
¨ Lavez vous les mains ;
¨ Nettoyer les poignées, les robinets avant et après chaque usage avec vos lingettes. 
Les fournitures telles que couvert, assiette, gobelets ne seront plus proposés en cette période de pandémie. Le partage entre stagiaire est interdit.
Recommandations lors de l’utilisation des toilettes
¨ Nettoyer les poignées, les robinets avant et après chaque usage avec vos lingettes ;
¨ Se laver les mains avant et après ;
¨ Ramassez les petits morceaux de papiers que vous faites tomber ;
¨ Après l’utilisation du WC, nettoyer le dessus de la cuvette avec une lingette.
Jury et examens
Toutes les mesures d’accueil pour les examens et la tenue du stagiaire et des membres du jury relèvent des mêmes règles que l’accueil des stagiaires. Une nouvelle date d’examen sera proposée pour les stagiaires qui rencontrent un retard dans le planning de formation.


Annexes 
AFFICHES CONSIGNES
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Petit mot de la direction
Nous sommes très heureux de pouvoir de nouveau vous accueillir. Nous espérons que ces mesures exceptionnelles prendront fin rapidement afin de revenir sur des modalités d’accueil plus chaleureuses. 
En cette période de pandémie, l’ensemble de l’équipe administrative reste à votre écoute. 
Pour toute question vous pouvez nous contacter par mail ou par téléphone.
En cas de modification des normes d’hygiènes et sanitaires nous vous informerons des changements. 
En cas d’interruption d’une formation en cours dû à un nouveau confinement, le centre de formation poursuivra la formation en Visio conférence. Si le confinement dure plus d’un mois, les formations basculeront soit en Visio conférence soit en e-learning et ce pendant toute la durée du confinement.
Si le stagiaire subit deux confinements dans son cursus la formation basculera en e-learning ou en visio-conférence. Le report de formation ne sera pas possible sauf cas de force majeur. Seules les maladies nécessitant une hospitalisation, les métiers en lien avec la santé rentrent dans les cas de force majeur. Un justificatif sera à fournir. 
Nous vous souhaitons une agréable formation.
Ce document est à envoyer au secrétariat.
Merci d’annoter vos initiales en bas de chaque page. 
[bookmark: Texte1]Date :      
[bookmark: Texte2]Nom et Prénom :      
Signature suivie de la mention : « Lu et Approuvé » [image: ]
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Comment se transmet-il ?

1 Face a face pendant au moins 15 minutes

2 Par la projection de gouttelettes
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Les symptomes
du coronavirus

LES SYMPTOMES SUIVANTS PEUVENT APPARAITRE
2 A 14 JOURS APRES L'EXPOSITION

 Fievre

» Toux

« Essoufflement et fatigue

« Ces symptoémes sont généralement légers et
commencent progressivement.

« Demandez un avis médical si vous développez
des symptémes ou si vous avez été en contact
étroit avec une personne infectée par le Covid-
19. Si les signes s'aggravent, avec des difficultés
respiratoires et signes d'étouffement, appelez le
15 ou le 114 pour les personnes ayant des
difficultés & parler ou entendre

Le numéro vert 800 130 000 est ouvert 24 heures sur 24
et 7 jours sur 7 pour toute question sur le coronavirus.

SOURCE:OMS, GOUVERNEMENT.FR | #RESTEZCHEZVOUS
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par friction hydroalcoolique

Déposer le produit ) Frotter largement Frotter 'un aprés l'autre
dans le creux de la main paume contre paume le dos de chaque main
Frotter entre Frotter le dos des doigts Sans oublier

les doigts contre la paume les pouces

de l'autre main

Insister sur o bout Terminer Frotter jusqu'au séchage
des doigts et les ongles par les poignets complet des mains.
pour chague main Ne pas rincer, ni essuyer
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Repérer le haut Passer les élastiques Vérifier que le masque
(barrette nasale). derriére la téte, de part couvre bien le menton.
et dautre des oreilles.

Ajuster le masque Tester I'étanchéité: Aprés usage,

en pingant la barrette couvrif le masque retirer le masque

sur le nez. avec une feuille par les élastiques.
en plastique et inspirer;

le masque doit se plaquer
sur le visage.
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